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WSTĘP

	Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa. Przy jej wykonywaniu państwo stara się zaspokoić najniezbędniejsze potrzeby osób znajdujących się w niedostatku. Ponadto celem pomocy społecznej jest wspieranie osób i rodzin, które przy wykorzystaniu własnych środków finansowych nie są w stanie zaspokoić wszystkich swoich potrzeb. Pomoc społeczna organizują organy administracji rządowej i samorządowej, współpracując w tym zakresie z organizacjami społecznymi i pozarządowymi, kościołem oraz osobami fizycznymi i prawnymi.
	Zadania pomocy społecznej w gminach wykonują jednostki organizacyjne- ośrodki pomocy społecznej. Ośrodek realizuje zadania zlecone gminie z zakresu administracji rządowej, kierując się ustaleniami przekazywanymi przez wojewodę, realizując również rządowe programy pomocy społecznej. Wykonuje także zadania własne gminy w zakresie pomocy społecznej, kierując się ustaleniami wójta. Jego podstawowym zadaniem jest koordynacja realizacji strategii gminy mającej na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin, grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia.

1. 1  Podstawa prawna 

Prawną podstawą do opracowania Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych w Gminie Pawłowiczki na lata 2016-2020 jest ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej ze zmianami, nakładająca na gminy obowiązek opracowania i realizacji gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka.
Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych ma stanowić podstawę realizacji trwałych wzorców interwencji społecznych podejmowanych w celu zmiany/ poprawy tych zjawisk występujących w obrębie społeczności, które oceniane są negatywnie. Różnorodność problemów społecznych występujących na terenie gminy powoduje konieczność wzięcia pod uwagę wszystkich aktów prawnych, które mają wpływ na rozwiązywania zadań społecznych. Podstawy prawne regulujące system pomocy społecznej w Polsce zawarte są w następujących aktach prawnych:
· Ustawa za 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015r. poz. 163 z późn. zm.)
· Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2015r. poz. 332)
· Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (DZ. U. z 2005r. Nr 180, poz. 1493 z późn.  zm.)
· Ustawa z dnia 26 października 1982r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2015r. poz.1286)
· Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U.  z 2016r. poz. 224 z późn.  zm.)
· Ustawa z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2012r. poz. 362 z późn.  zm. )
· Ustawa z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy państwa w wychowaniu dzieci (Dz. U. z 2016r. 195)
· Ustawa z dnia  13 czerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym  (Dz. U. z 2015r. poz. 197 z późn.  zm.)
· Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 1994 Nr 111 poz. 535 z późn.  zm.)
· Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003r. o pożytku publicznym i wolontariacie (Dz. U. z 2003r. Nr 96 poz. 873 z póżn. zm.)
· Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015r. poz. 149 z późn. zm.)
· Ustawa z dnia 13 października 1998r. o systemie ubezpieczeń społecznych (Dz. U. z 2013r. poz. 1442 z późn. z.)
· Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych (tj. Dz. U. z 2013 roku poz. 966 z późn. zm.);
· Ustawa z 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych (Dz. U. z 2015r. poz. 581)
· Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (tj. Dz. U. z 2014 roku poz. 121 z późn. zm.);
· Ustawa z dnia 25 lutego 1964 roku Kodeks rodzinny i opiekuńczy (tj. Dz. U 2015 roku poz. 583 z późn. zm.);
· Ustawa z dnia 8 marca 1990 roku o samorządzie gminnym (tj. Dz. U. z 2013 poz. 594 z późn. zm.);
· Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (tj. Dz. U. z 2011 poz. 721 z późn. zm.),


1.2 Podstawy programowe


Strategia jest dokumentem zgodnym z dokumentami strategicznymi i programowymi, które funkcjonują na poziomie europejskim, krajowym, wojewódzkim i gminnym.
Unijne  i krajowe dokumenty strategiczne tworzą warunki do podejmowania działań opartych na zasadzie pomocniczości państwa przy wykorzystaniu zasobów tkwiących w środowisku lokalnym. 
Do unijnych dokumentów mających znaczenie społeczne możemy zaliczyć:
· Europa 2020 – Strategia na rzecz inteligentnego i zrównoważonego rozwoju sprzyjającego włączeniu społecznemu- zakłada potrzebą stworzenia inteligentnej i zrównoważonej gospodarki, która sprzyja włączeniu społecznemu.
· Komunikat Komisji Europejskiej „Inicjatywa na rzecz przedsiębiorczości społecznej” został wydany 25.10.2011r. – zwraca uwagę na znaczącą rolę ekonomii społecznej w aspekcie zwalczania ubóstwa i wykluczenia społecznego.
· Komunikat Komisji Europejskiej w sprawie polityki Unii Europejskiej i wolontariatu „Uznanie i propagowanie wolontariatu trans granicznego w UE” został wydany 20.09.2011r.- podkreśla znaczenie wolontariatu w tworzeniu i rozwijaniu kapitału ludzkiego i społecznego.

Krajowe dokumenty strategiczne:
· Raport „Polska 2030 Wyzwania Rozwojowe” stanowi podstawę diagnostyczną do przygotowywania strategii rozwoju. W aspekcie rozwoju kapitału ludzkiego podkreśla się rosnące znaczenie Internetu dla społeczeństwa. Podkreślona jest rola nowoczesnych form komunikacji masowej rewolucjonizującej komunikację publiczną.
· „Polska 2030. Trzecia fala nowoczesności. Długookresowa strategia rozwoju kraju” przedstawia wizję rozwojową kraju w perspektywie do 2030r., identyfikując wyzwania stojące przed gospodarką i społeczeństwem oraz 3 obszary strategiczne: konkurencyjności, innowacyjności i równoważenia potencjału rozwojowego regionów Polski oraz efektywności i sprawności państwa.
· Średniookresowa Strategia Rozwoju Kraju 2020- dokument wskazuje strategiczne zadania państwa w ciągu najbliższych 10 lat w celu wzmocnienia procesów rozwojowych.
· Strategia Rozwoju Kapitału Społecznego 2011-2020- dokument określa działania zmierzające do poprawy mechanizmów partycypacji społecznej i wpływu obywateli na życie publiczne.
· „Krajowy program Przeciwdziałania Ubóstwu i Wykluczeniu Społecznemu 2020. Nowy wymiar aktywnej integracji”- w dokumencie wskazano zadania priorytetowe dla polityki społecznej w zakresie przeciwdziałania ubóstwu oraz zmniejszenia liczby osób zagrożonych wykluczeniem społecznym oraz wzrost spójności społecznej.

Samorządowe dokumenty strategiczne:
· Wojewódzką Strategią w Zakresie Polityki Społecznej na lata 2016–2025- Planuje działania województwa w zakresie polityki społecznej w taki sposób aby przeciwdziałać najistotniejszym zagrożeniom społecznym przy aktywnym udziale samorządów lokalnych i organizacji pozarządowych.
· Powiatową Strategią Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2014-2020- określa działania polityki społecznej w celu zapobiegania problemów społecznych na terenie powiatu.
· Strategią Rozwoju Gminy Pawłowiczki na lata 2011-2021- dokument wskazuje strategiczne kierunki rozwoju gminy, umożliwia efektywne gospodarowanie zasobami gminy.













 II DIAGNOZA SYTUACJI SPOŁECZNEJ W GMINIE PAWŁOWICZKI


Gmina Pawłowiczki położona jest w południowo - wschodniej części województwa opolskiego i zachodniej części powiatu kędzierzyńsko- kozielskiego. Gmina Pawłowiczki graniczy z gminą Reńska Wieś i Polska Cerekiew od wschodu, z gminą Baborów od południa, z gminą Głubczyce od południowego- zachodu, oraz z gminą Głogówek od północnego-zachodu. 
Siedzibą władz gminy jest miejscowość Pawłowiczki, a w jej skład wchodzą 22 sołectwa: Borzysławice, Chrósty, Dobieszów, Dobrosławice, Gościęcin, Grodzisko, Grudynia Mała, Grudynia Wielka, Jakubowice, Kózki, Karchów – Ligota Wielka, Maciowakrze, Milice, Mierzęcin, Naczęsławice. Ostrożnica. Pawłowiczki, Przedborowice, Radoszowy, Trawniki, Ucieszków i Urbanowice.
Gmina Pawłowiczki jest gminą wiejską o łącznej  powierzchni 153 km2. Według stanu na koniec 2015 r. gminę zamieszkuje 7744 osób, w tym 3954  kobiet i 3790 mężczyzn. Osób w wieku od 0-17 r.ż. było 1261, w wieku produkcyjnym- 4761, w wieku poprodukcyjnym- 1722. Struktura wiekowa mieszkańców Gminy Pawłowiczki jest porównywalna zarówno ze strukturą demograficzną województwa, jak i całej Polski i wykazuje tendencję do starzenia się. W ostatnich 5 latach zaobserwowano spadek liczby ludności gminy Pawłowiczki. W 2015r.  w zasobie mieszkaniowym gminy było 66 mieszkań komunalnych, w tym 9 lokali socjalnych.
Gospodarka gminy Pawłowiczki przede wszystkim związana jest bezpośrednio z sektorem rolniczym i usługami świadczonymi na jego rzecz. Natomiast wśród działalności typowo produkcyjnych, dominującą branżą jest produkcja żywności oraz rzemiosło produkcyjne, głównie związane z budownictwem. Gmina Pawłowiczki posiada bardzo dobrze rozwiniętą, jak na gminę wiejską, sieć usług zarówno rynkowych jak i nierynkowych. Dotyczy to w szczególności: ochrony zdrowia i pomocy społecznej, oświaty i wychowania, kultury i sportu, gospodarki mieszkaniowej i komunalnej, bezpieczeństwa publicznego, administracji samorządowej, handlu i gastronomi, rzemiosła usługowego i artystycznego, pośrednictwa finansowego.
	Edukacja szkolna w gminie Pawłowiczki realizowana jest w  6 placówkach szkolnych: 2 zespoły szkolno- przedszkolne, 2 szkoły podstawowe, 2 zespoły gimnazjalno-szkolno- przedszkolne. Oddziały przedszkolne są w stanie w pełni zabezpieczyć i objąć wychowaniem przedszkolnym wszystkie dzieci w wieku od 3 do 6 lat. Z uwagi jednak na przewidywany niż demograficzny liczba dzieci w tych placówkach będzie malała. 
	Działalność kulturalna na terenie gminy Pawłowiczki prowadzona jest przede wszystkim przez Gminną Bibliotekę Publiczną w Pawłowiczkach, Filię Biblioteczną w Gościęcinie i Jakubowicach oraz przez Wiejski Dom Kultury w Gościęcinie i Wiejski Dom Kultury w Trawnikach. Gmina oferuje młodzieży uczestnictwo w chórze „Rustikana”, działającym przy parafii w miejscowości Naczęsławice. Aktywnie działa Gminne Zrzeszenie „Ludowe Zespoły Sportowe” w Pawłowiczkach realizując zadania w zakresie kultury fizycznej i sportu poprzez 6 Ludowych Zespołów Sportowych.








III PROBLEMY SPOŁECZNE W PERSPEKTYWIE GOPS W PAWŁOWICZKACH

Zadania w zakresie pomocy społecznej realizowane są przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pawłowiczkach.  GOPS jest wyodrębnioną, samodzielną jednostką budżetową i organizacją powołaną na podstawie Uchwały nr XI/41.90 Gminnej Rady Narodowej w Pawłowiczkach z dnia 30.04.1990r. w celu realizacji zadań z zakresu pomocy społecznej.
Ośrodek świadcząc pomoc społeczną winien realizować jej podstawowy cel, którym jest umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości. Jego działania powinny zmierzać do życiowego usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem. 
	Według ustawy o pomocy społecznej, pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości. Pomoc społeczna wspiera osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwia im życie w warunkach odpowiadających godności człowieka. 
Ustawa o pomocy społecznej stwierdza, że pomocy osobom i rodzinom udziela się w szczególności z powodu:
-ubóstwa;
- sieroctwa;
- bezdomności;
- bezrobocia;
- niepełnosprawności;
- długotrwałej lub ciężkiej choroby;
- przemocy w rodzinie;
-  potrzeby ochrony ofiar handlu ludźmi;
-  potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności;
- bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa  domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych;
- trudności w integracji cudzoziemców, którzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy,
-  trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego;
-  alkoholizmu lub narkomanii;
- zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
-  klęski żywiołowej lub ekologicznej.
Do obowiązków Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Pawłowiczkach należy:
-  prowadzenie diagnostyki jednostkowej i środowiskowej,
-  bezpośrednie i pośrednie udzielanie świadczeń (w tym organizowanie opieki i usług domowych),
-  współpraca z organizacjami i instytucjami, a zwłaszcza z samorządem lokalnym,
-  aktywizowanie środowiska lokalnego.
Istotną rolę w działalności jednostki odgrywa praca socjalna, która jest działalnością zawodową, mającą na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie poprzez pełnienie odpowiednich ról społecznych oraz tworzenie warunków sprzyjających temu celowi. Pokonanie trudnych sytuacji życiowych jest możliwe dzięki współdziałaniu beneficjentów z Ośrodkiem.

W Gminie Pawłowiczki na przestrzeni lat 2013-2015 liczba osób objętych pomocą społeczną nieznacznie zmieniała się, osiągając najwyższy poziom w roku 2014. W roku 2014 łączna liczba osób w rodzinach, którym przyznano pomoc to 695. Wskazana liczba korzystających nie w pełni może obrazować skalę lokalnego ubóstwa, należy jednak zwrócić uwagę, że dane odzwierciedlają jedynie sytuację osób korzystających z systemu pomocy.
Wykres nr 1 obrazuje strukturę osób korzystających z pomocy GOPS w talach 2013- 2015 według płci.


Źródło: GOPS Pawłowiczki


Wykres nr 2 obrazuje liczbę osób korzystających z systemu pomocy społecznej w 2015 roku w stosunku do ludności Gminy



Źródło: GOPS Pawłowiczki

Osoby korzystające z pomocy społecznej gminie Pawłowiczki stanowią 8,44% ogółu ludności gminy.

W tabeli poniżej przedstawiono wysokość środków finansowych jakie samorząd przeznacza na realizację zadań z zakresu polityki społecznej, które z roku na rok są coraz większe z uwagi na zmieniające się potrzeby społeczne spowodowane negatywnymi zmianami demograficznymi.

Tabela nr 1. Środki przeznaczone na najważniejsze typy zadań w latach 2013-2015

	Wyszczególnienie

	2013
	2014
	2015

	85153- Przeciwdziałanie narkomanii
	8575
	3051
	3290

	85154- Przeciwdziałanie alkoholizmowi
	65 553
	77 779
	87 179

	85202- Domy Pomocy Społecznej
	227 292
	329 141
	342 187

	85204- Rodziny zastępcze
	1481
	3810
	10892

	85205- Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie
	2900
	2610
	1750

	85206- Wspieranie rodziny
	20978
	29 247
	45 167

	85212- Świadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, składki społeczne
	1 201 323
	1 288 224
	1 312 564

	85213- Składnik na ubezpieczenia zdrowotne
	15 684
	17 010
	22 415

	85214- Zasiłki i pomoc w naturze, składki emerytalno-rentowe
	314 832
	418 525
	240 270

	85215- Dodatki mieszkaniowe
	36 230
	34 162
	32 761

	85216- Zasiłki stałe
	116 641
	117 864
	134 954

	85219- Ośrodek Pomocy Społecznej
	313 080
	317 761
	379 958

	85228- Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze
	50 030
	59 050
	61 511

	85295- Pozostała działalność
	368 199
	322 712
	432 129

	854- Edukacyjna opieka wychowawcza
	57 127
	53 311
	48 912


Źródło: GOPS Pawłowiczki

Statystyki Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Pawłowiczkach obrazują powody przyznawania pomocy w latach 2013-2015.
Tab. 2  Powody przyznawania pomocy przez GOPS w Pawłowiczkach w talach 2013-2015
	
Powody przyznawania pomocy

	
2013
	
2014
	
2015

	Ubóstwo
	157
	167
	146

	Sieroctwo
	-
	-
	-

	Bezdomność
	3
	3
	2

	Bezrobocie
	149
	156
	140

	Niepełnosprawność
	76
	81
	80

	Długotrwała lub ciężka choroba
	101
	116
	110

	Przemoc w rodzinie
	-
	5
	5

	Potrzeby ochrony ofiar handlu ludźmi
	-
	-
	-

	Potrzeby ochrony macierzyństwa i wielodzietności
	48
	58
	105

	Bezradność w sprawach opiekuńczo- wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych
	

38
	

48
	

31


	Trudności w integracji cudzoziemców
	1
	-
	-

	Trudności w przystosowaniu się do życia po opuszczeniu zakładu karnego
	2
	-
	2

	Alkoholizm lub narkomania
	35
	43
	28

	Zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa
	3
	17
	5

	Klęska żywiołowa lub ekologiczna
	-
	1
	-

	ŁĄCZNIE
	613
	695
	654


Źródło: GOPS Pawłowiczki

Zasadniczą przyczyną, w związku z którą mieszkańcy wnioskują o pomoc z systemu pomocy społecznej jest ubóstwo i bezrobocie. Brak zatrudnienia, które nie jest tylko indywidualnym problemem człowieka nim dotkniętego, ale niewątpliwie wpływa na życie i funkcjonowanie całej rodziny, jest źródłem problemów i patologii. W miarę przedłużania się okresu pozostawania bez pracy, problemy te narastają i rodzą kolejne takie jak: ubóstwo, frustrację, izolację, alkoholizm i bezradność życiową. Najczęściej w systemie pomocy społecznej mamy do czynienia z osobami oraz rodzinami wieloproblemowymi, (takimi, które korzystają ze wsparcia z kilku powodów). Wzrasta także liczba osób korzystających z pomocy społecznej z powodu niepełnosprawności, co przekłada się na ilość wydanych decyzji administracyjnych w sprawie zasiłku stałego (dla osoby pełnoletniej, legitymującej się umiarkowanym lub znacznym stopniem niepełnosprawności). Rośnie także liczba osób, którym przyznano zasiłek okresowy z powodu niepełnosprawności.
Odbiorcy systemu wsparcia to przede wszystkim mieszkańcy w wieku produkcyjnym, którzy z  różnych powodów nie pozostają w zatrudnieniu. Znaczna liczba osób wskazana w tabeli to dzieci i młodzież - beneficjenci programu dożywania.



Tab. Nr 3 Klienci pomocy społecznej według wieku i płci w gminie Pawłowiczki
	
	
2013
	
2014
	
2015

	Wiek (kobiety)
	262
	159
	137

	0-17
	93
	1
	0

	18-59
	144
	126
	109

	60 lat i więcej
	25
	32
	28

	
Wiek (mężczyźni)
	
103
	
107
	
91

	0-17
	1
	1
	1

	19-64
	98
	101
	85

	65 lat i więcej
	4
	5
	5

	ŁĄCZNIE
	365
	266
	228


Źródło: GOPS Pawłowiczki

Wśród odbiorców systemu pomocy społecznej powyżej 18. roku życia, większość beneficjentów nie pracuje lub pracuje dorywczo, a tylko nieliczni pozostają na emeryturze lub zasiłku dla bezrobotnych. Ważnym elementem systemu wspierającego rodzinę w środowisku lokalnym jest system świadczeń rodzinnych oraz innych form pomocy. 
Statystyki Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Pawłowiczkach pokazują charakter rodzin, którym w latach 2014- 2015r. udzielono wsparcia:

Tabela 5: Rodziny objęte pomocą GOPS z podziałem na liczbę dzieci w rodzinie, dane za 2014-2015
	
	Liczba dzieci w rodzinie

	
	1 dziecko
	2 dzieci
	3 dzieci
	4 dzieci
	5 dzieci
	6 dzieci
	7 i więcej dzieci

	Liczba rodzin w 2014r.
	37
	34
	8
	11
	0
	1
	1

	Liczba rodzin w 2015r.
	75
	30
	25
	11
	6
	1
	1

	Liczba rodzin niepełnych w 2014r.
	12
	11
	1
	4
	0
	0
	0

	Liczba rodzin niepełnych w 2015r.
	9
	9
	4
	2
	0
	0
	0


Źródło: GOPS Pawłowiczki

Szczegółową charakterystykę świadczeń przyznanych w 2015 roku prezentuje poniższa tabela.

Tab. Nr 4 Rodzaje świadczeń wypłacanych przez GOPS Pawłowiczki w 2015r.
	Wyszczególnienie
	Liczba wypłaconych świadczeń
	Kwota wypłaconych świadczeń

	Zasiłek rodzinny i dodatki do zasiłki rodzinnego
	107 rodzin
	469 947

	Jednorazowy dodatek z tytułu urodzenia dziecka
	19
	19 000

	Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka
	45
	45 000

	Świadczenie pielęgnacyjne
	187
	224 000

	Zasiłek pielęgnacyjny
	1708
	261 324

	Specjalny zasiłek opiekuńczy
	52
	26 589

	Zasiłek dla opiekuna
	96
	49 920

	Fundusz alimentacyjny
	32
	168 962

	Dodatki mieszkaniowe
	24
	32 762


Źródło: GOPS Pawłowiczki


Ponadto dzieci z rodzin o niskich dochodach objęte były pomocą w formie stypendiów.

Tabela 6: Liczba dzieci korzystająca ze stypendiów
	Liczba dzieci w roku szkolnym korzystająca ze stypendiów

	2013/2014
	2014/2015
	2015/2016

	48
	63
	57


Źródło: Wydział GZEAS Urzędu Gminy w Pawłowiczkach

	Dzieci objęte wychowaniem w przedszkolach i edukacją szkolną z rodzin, których dochód nie przekracza 150% kryterium dochodowego określonego ustawą o pomocy społecznej, mają możliwość korzystania z ciepłych posiłków w ramach programu rządowego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. W roku 2014r. z nieodpłatnych posiłków skorzystało 101 dzieci, w 2015r. było to 91 dzieci.
Rodzinie przezywającej trudności opiekuńczo-wychowawcze Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej przydziela asystenta rodziny, który prowadzi pracę z rodziną w miejscu jej zamieszkania, poprze zrealizuję zadań, tj.:
- opracowanie planu pracy z rodzina we współpracy z członkami rodziny i pracownikiem socjalnym,
- udzielenie pomocy w rozwiązaniu problemów socjalnych,
- udzielenie pomocy w rozwiązaniu problemów psychologicznych,
- udzielenie pomocy w rozwiązaniu problemów wychowawczych z dziećmi,
- motywowanie członków rodziny do aktywności społecznej, do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, poszukiwania pracy itp.
W 2013r. asystent rodziny objął pomocą 10 rodzin, w 2014r.- 16 rodzin, w 2015r.- 13 rodzin.

	W sytuacji, w której rodzice zostają trwale lub czasowo pozbawieni praw rodzicielskich lub władza rod zielska zostaje im ograniczona, sąd postanawia o ustanowieniu nad dzieckiem opieki zastępczej i umieszczeniu poza rodziną biologiczną. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pawłowiczkach ponosi odpłatność za pobyt 1 dziecka w rodzinnej pieczy zastępczej.


IV LOKALNE ZAGROŻENIA SPOŁECZNE

4. 1 Bezrobocie

	Bezrobotnym, zgodnie z definicją ustawową, jest osoba pozostająca bez pracy, ale jednocześnie zdolna i gotowa do jej podjęcia w pełnym wymiarze czasu. Bezrobocie, przyczyniając się do zubożenia materialnego, w bezpośredni sposób wpływa na poziom życia rodzin, wywierając negatywne skutki w postaci:
- dezintegracji rodziny;
- zmniejszenia siły wsparcia emocjonalnego i solidarności pomiędzy członkami rodziny;
-  zwiększenia ryzyka zaistnienia patologii życia społecznego.
Długookresowe bezrobocie ma wpływ na ekonomiczną i psychospołeczną sferę życia bezrobotnego oraz jego rodzinę. Jednym z pierwszych skutków utraty pracy jest obniżenie standardu życia rodziny. Sytuacja materialna osób dotkniętych bezrobociem zależy od ich standardu życia w czasie trwania zatrudnienia, a zwłaszcza od posiadanych dóbr trwałego użytku, oszczędności i długów.
	Według danych Powiatowego Urzędu Pracy w Kędzierzynie- Koźlu na dzień 31.12.2015r. liczba osób bezrobotnych w gminie Pawłowiczki w latach 2013-2015 przedstawia się następująco:

Tab. Nr 7 Bezrobotni w gminie Pawłowiczki w latach 2013-2015
	Rok
	Bezrobotni

	
	Ogółem
	W tym z prawem do zasiłku
	Bezrobotni
długotrwale

	2013
	342
	42
	198

	2014
	323
	0
	187

	2015
	315
	15
	196


Źródło: PUP Kędzierzyn- Koźle


Tab. Nr 8 Bezrobotni według płci w gminie Pawłowiczki ( stan na 31.12.2015r.)
	Kobiety

	Mężczyźni

	Ogółem
	Z prawem 
do zasiłki
	Ogółem
	Z prawem do zasiłku

	178
	10
	137
	5


Źródło: PUP Kędzierzyn- Koźle


        Tab. Nr 9 Bezrobotni według poziomu wykształcenia w powiecie kędzierzyńsko-kozielskim ( stan na 31.12.2015r.)
	Wykształcenie

	2015r.

	Podstawowe i gimnazjalne
	1427

	Zasadnicze zawodowe
	1118

	Średnie ogólne
	338

	Policealne
	682

	Wyższe
	356


	Źródło: PUP Kędzierzyn- Koźle

Z przedstawionych danych wynika, że wśród bezrobotnych przeważają kobiety, ale więcej kobiet nabyło prawo do zasiłku dla bezrobotnych. Natomiast największa liczba bezrobotnych osób posiada wykształcenie podstawowe i gimnazjalne. Można przypuszczać, że przedstawione dane nie obrazują w pełni faktycznego poziomu bezrobocia na terenie gminy z uwagi na fakt występowania ukrytego bezrobocia. Zjawisko to ma miejsce w rolnictwie oraz wśród osób pracujących zagranicą a także wśród (głównie matek) wychowujących małoletnie dzieci.
	Wzrost liczby bezrobotnych świadczeniobiorców powoduje przyrost ilości zadań z zakresu pomocy społecznej oraz zwiększenie wydatków na udzielanie pomocy. Sytuacja taka wymusza również konieczność dostosowania dotychczasowych form działania do nowych potrzeb. Ponieważ możliwości budżetu państwa i samorządu lokalnego są ograniczone, podstawowego znaczenia w pomocy w wychodzeniu z bezrobocia nabiera praca socjalna.


4.2 Problemy osób starszych i samotnych

	Na terenie gminy zauważono tendencję wzrostu liczby osób wieku poprodukcyjnym. Wynika to przede wszystkim z ujemnego przyrostu naturalnego oraz rosnącej liczby zgonów. Według danych GUS  w gminie Pawłowiczki liczba osób w wieku poprodukcyjnym w 2013r. wynosiła 1422, w 2014r.- 1398 a w 2015r.- 1722, co stanowi 23% całej populacji gminy.
	Mając na uwadze powyższe nie dziwi fakt, że wzrasta liczba osób wymagających pomocy w formie usług opiekuńczych. Dla jednych wystarczającą jest pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb życiowych takich jak przygotowanie posiłków, sprzątanie mieszkania, pranie, sporządzanie zakupów. 

Tab. Nr 10 Liczba osób skierowanych do DPS i objętych usługami opiekuńczymi
	Rodzaj pomocy

	2013
	2014
	2015

	Liczba osób skierowanych do domu pomocy społecznej
	12
	17
	16

	Liczba osób objętych usługami opiekuńczymi
	3
	6
	9

	Liczba osób objętych specjalistycznymi usługami opiekuńczymi
	1
	1
	1


Źródło: GOPS Pawłowiczki

Osoby, które wymagają całodobowej opieki kierowane są do domu pomocy społecznej. Jest to rozwiązanie ostateczne, kiedy wszystkie metody pracy środowiskowej okazują się niewystarczające. Sytuacja ta nie pozostaje bez wpływu na wydatki, w ciągu ostatnich lat nakłady na odpłatność za mieszkańców Gminy przebywających w domach pomocy społecznej wzrosły z 206 512 zł do 342 187 zł. Starzenie się lokalnej społeczności powoduje zarówno wzrost liczby osób obejmowanych pomocą w domach pomocy społecznej, jak i wzrost wydatków na ten cel. 
	 Znaczna część osób w wieku starszym mieszka samotnie i nie ma możliwości uzyskania pomocy ze strony najbliższej rodziny. Najczęściej osoby te utrzymują się z niewielkich emerytur lub rent rolniczych, które nie wystarczają na zaspokojenie podstawowych potrzeb takich jak zakup leków czy opału w okresie zimowym. Osoby te coraz częściej zgłaszają się do GOPS o udzielenie pomocy finansowej. Ze względu na obowiązujące kryteria dochodowe przy przyznawaniu świadczeń z pomocy społecznej znaczna część emerytów i rencistów nie kwalifikuje się do w/w świadczeń. Z obserwacji pracowników socjalnych wynika, że podstawowe potrzeby tych osób nie zawsze są zaspokajane i wobec tego stanowią oni ukrytą, niezauważaną przez państwo grupę osób wymagających wsparcia.
W rozwiązywaniu problemów osób starszych i niepełnosprawnych istotną rolę mogłaby pełnić instytucja wsparcia, tj. dzienny dom pomocy.


4.3 Niepełnosprawność i długotrwała choroba

	W rozumieniu ustawy o pomocy społecznej, niepełnosprawność oznacza stan fizyczny, psychiczny lub umysłowy, powodujący trwałe lub okresowe utrudnienie, ograniczenie bądź uniemożliwienie samodzielnej egzystencji. Tymczasem obecnie niepełnosprawność jest również rozumiana jako wynik barier społecznych, ekonomicznych oraz fizycznych, jakie jednostka napotyka w środowisku zamieszkania. W związku z tym polityka społeczna powinna promować i wspierać wszelkie działania na rzecz równouprawnienia osób niepełnosprawnych, a także przeciwdziałać ich dyskryminacji i tworzyć mechanizmy wyrównujące szanse życiowe oraz warunki do korzystania z przysługujących im praw.
Integracja społeczna osób niepełnosprawnych przez pracę stanowi w Polsce bardzo wymagające i trudne do realizacji zadanie. Istnieje wiele czynników wpływających niekorzystnie na zatrudnianie osób niepełnosprawnych. Są to: niskie kwalifikacje osób niepełnosprawnych, słabe motywacje i liczne bariery instytucjonalno-infrastrukturalne, niechęć pracodawców i w konsekwencji znaczny koszt ich motywowania oraz ogólnie trudny rynek pracy, charakteryzujący się słabą dynamiką tworzenia miejsc pracy.
Poniżej przedstawiamy dane GOPS w Pawłowiczkach dotyczące osób niepełnosprawnych objętych pomocą ośrodka.

Tab. Nr 11 Liczba osób pobierających zasiłek stały i okresowy w latach 2013-2015
	Rodzaj świadczenia

	2013
	2014
	2015

	Zasiłek stały
	28
	27
	29

	Zasiłek okresowy z tytułu niepełnosprawności
	5
	4
	3

	Zasiłek okresowy z tytułu długotrwałej choroby
	3
	3
	1


Źródło: GOPS Pawłowiczki

Z analizy danych w tabeli wynika, że wzrasta liczba osób objętych pomocą z powodu niepełnosprawności i długotrwałej choroby, co jest ściśle związane ze zjawiskiem starzenia się społeczeństwa gminy i kraju.


Wykres 3 obrazuje liczbę osób niepełnosprawnych pobierających zasiłek pielęgnacyjny z podziałem na grupy wiekowe w latach 2013-2015

Źródło: GOPS Pawłowiczki

Emeryci i renciści, świadczeniobiorcy ZUS i KRUS powyżej 75 r. ż. uzyskują obligatoryjnie uprawnienia do dodatku pielęgnacyjnego, który pobierają łącznie z emeryturą. Osoby, które pobierają zasiłek pielęgnacyjny z GOPS mają do niego prawo  z tytułu posiadania orzeczenia o niepełnosprawności lub ukończenia 75 roku życia i braku uprawnień do świadczeń emerytalnych.

4.4 Przemoc w rodzinie

Przemocą w rodzinie określane jest każde zachowanie skierowane wobec osoby bliskiej, którego celem jest utrzymanie nad nią kontroli i władzy. Przemoc w rodzinie to zamierzone, wykorzystujące przewagę sił działanie przeciwko członkowi rodziny naruszające jego godność oraz podstawowe prawa i wolności, powodujące cierpienie i szkody. Podstawowym aktem prawnym, regulującym zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz zasady postępowania wobec osób dotkniętych przemocą w rodzinie jest Ustawa o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005r. (Dz. U. z 2005r. NR 180, poz. 1493 z późn. zm.).
Trudno jednoznacznie określić skalę zjawiska przemocy w gminie Pawłowiczki z uwagi na fakt występowania przemocy ukrytej. Pracownicy socjalni wspólnie z Policją w 2013r. wdrożyli procedurę Niebieska Karta w 8 środowiskach, w których występował problem przemocy w rodzinie. Natomiast w 2014r. była to liczba 9. Zaś w 2015r. założonych zostało 11 Niebieskich Kart. Z przedstawionych danych wynika, że problem przemocy minimalnie wzrasta, na co wskazuje liczba założonych Niebieskich Kart. Może to być tez efekt większej świadomości społecznej na temat zjawiska przemocy. Zauważyć należy, że z doświadczenia pracowników pomocy i organizacji zajmujących się przemocą wynika, że statystyki nie odzwierciedlają wielkości zjawiska przemocy. Innymi ważnymi problemami Gminy Pawłowiczki związanymi z przeciwdziałaniem przemocy domowej jest:
- brak infrastruktury socjalnej dla ofiar przemocy,
- zbyt mała współpraca interdyscyplinarna,
- niska świadomość społeczna,
   - funkcjonowanie stereotypów na temat przemocy.
Gmina Pawłowiczki posiada długofalowy Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2016-2020, który ma na celu zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie, zwiększenie dostępności pomocy ofiarom przemocy, ze szczególnym uwzględnieniem dzieci oraz zwiększenie skuteczności działań korekcyjnych wobec sprawców przemocy. 
W gminie działa Zespół Interdyscyplinarny do spraw przeciwdziałania przemocy w rodzinie, który koordynuje realizację Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie. Zespół Interdyscyplinarny  działa zgodnie z ustawą z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (tj. Dz. U. z 2005 roku Nr 180, poz. 1493 z późn. zm.). Stanowi go grupa profesjonalistów (przedstawiciele GOPS w Pawłowiczkach, PCPR w Kędzierzynie-Koźlu, Dzielnicowi Rewiru Pawłowiczki, Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, oświaty, jednostek organizacyjnych ochrony zdrowia, kuratorów Sądu Rejonowego w Kędzierzynie-Koźlu), którzy współpracują ze sobą, aby nie powielać działań podejmowanych przez poszczególne instytucje i opracować możliwie najlepszą strategię przeciwdziałania przemocy w rodzinie.
Spotkania Zespołu odbywają się w zależności od potrzeb, jednak nie rzadziej niż raz na trzy miesiące. 
Do zadań Zespołu Interdyscyplinarnego należy:
- realizacja działań określonych w gminnym programie przeciwdziałania przemocy w rodzinie;
-  integrowanie i koordynowanie działań podmiotów wchodzących w skład zespołu;
-  diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie;
-  podejmowanie działań w środowisku zagrożonym przemocą w rodzinie mających na celu przeciwdziałanie temu zjawisku;
- inicjowanie interwencji w przypadku przemocy domowej i uruchamianie procedur mających na celu jej powstrzymanie;
- rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i możliwościach udzielenia pomocy w środowisku lokalnym;
- zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie specjalistycznego poradnictwa oraz miejsc w ośrodkach wsparcia i interwencji kryzysowej.
Do Zespołu Interdyscyplinarnego wpływają zawiadomienia dotyczące podejrzenia występowania przemocy w rodzinie. Stosownie do zapisów art. 9a ust. 9 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie obsługę organizacyjną i techniczną zespołu zapewnia Gminny  Ośrodek Pomocy Społecznej w Pawłowiczkach. Członkowie Zespołu i grup roboczych spotykają się na spotkaniach grup roboczych w trybie interwencyjnym celem niesienia pomocy rodzinom w sytuacjach kryzysowych.


4.5 Alkoholizm i narkomania	

Alkoholizm i  narkomania  należą do poważnych problemów społecznych. Zjawiska te powodują szkody we wszystkich sferach życia człowieka, mając istotny wpływ zarówno na poczucie bezpieczeństwa społecznego, jak również na ogólny stan zdrowia oraz relacje rodzinne i międzyludzkie. Do przyczyn popadania w alkoholizm można zaliczyć uwarunkowania  społeczne, nieprawidłowe wzorce rodzinne, brak celów życiowych i utratę zatrudnienia. Narkomanii sprzyjają natomiast powszechność i dostępność środków odurzających, panująca moda na ich zażywanie oraz fakt, że narkotyki często są traktowane jako ucieczka od codzienności, środek obronny przed trudnościami, sposób na rozładowanie stresu i konfliktów oraz poszukiwanie nowych wrażeń i doznań.
Szacunkowe dane  przedstawione w tym zakresie przez Państwową Agencję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych zawiera poniższa tabela.

Tabela nr 12. Populacje osób, u których występują różne kategorie problemów alkoholowych
	Kategoria
	Odsetek populacji
	Liczba osób w Polsce
	Liczba osób w 100 tys. gminie
	Liczba osób w 25 tys. gminie
	Liczba osób w 10 tys. gminie

	Liczba osób uzależnionych od alkoholu
	Ok.2%
	Ok. 800 tys.
	Ok. 2 000
	Ok. 500
	Ok. 200

	Dorośli żyjący w otoczeniu alkoholika 
(małżonkowie, rodzice)
	Ok. 4%
	Ok. 1,5 mln
	Ok. 4 000
	Ok. 1 000
	Ok. 400

	Dzieci wychowujące się w rodzinach alkoholików
	Ok. 4 %
	Ok. 1,5 mln
	Ok. 4 000
	Ok. 1 000
	Ok. 400

	Osoby pijące szkodliwie
	5-7%
	2-2,5 mln
	5 000-7 000
	1 250- 1 750
	Ok. 500- 700

	Ofiary przemocy domowej w rodzinach z problemem alkoholowym
	Ok. 66% osób dorosłych i ok. 66% dzieci z tych rodzin
	Ok. 2 mln (dzieci i dorośli)
	Ok. 5 300 
( dorośli i dzieci)
	Ok. 1 330
( dorośli i dzieci)
	Ok. 530 
( dorośli i dzieci)


Źródło:  dane Państwowej Agencji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych.

Definiując problem alkoholizmu, przyjmuje się, że jest to całokształt problemów związanych ze spożywaniem napojów alkoholowych. Problem rozpatrywany jest w dwóch płaszczyznach:
- jako choroba alkoholowa,
- jako zagadnienie spożywania alkoholu akceptowane przez społeczeństwo.

Aby skutecznie przeciwdziałać problemom uzależnień oraz eliminować ich niekorzystny wpływ na społeczeństwo, konieczne jest prowadzenie działań profilaktycznych i różnych form promocji zdrowego stylu życia. Ważną rolę w tym procesie odgrywa Gminna Komisja ds. Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, która realizuje szeroką działalność profilaktyczną oraz prowadzi postępowanie wobec osób nadużywających alkoholu. Dla potrzeb osób uzależnionych i ich rodzin funkcjonuje Punkt Konsultacyjny, w którym wsparcia udziela psycholog.
 Zadania Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych  obejmują:
- zwiększanie dostępności pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla osób uzależnionych od alkoholu,
- udzielanie rodzinom, w których występują problemy alkoholowe, pomocy psychospołecznej i prawnej, a w szczególności ochrony przed przemocą w rodzinie,
- prowadzenie profilaktycznej działalności informacyjnej i edukacyjnej w zakresie rozwiązywania problemów alkoholowych i przeciwdziałania narkomanii, 
- podejmowanie interwencji w związku z naruszeniem przepisów przeciwdziałania uzależnieniom.

Tab. 4 Liczba wniosków złożonych o skierowanie na leczenie odwykowe osób uzależnionych w/g Gminnej Komisji ds. Rozwiązywania Problemów Alkoholowych
	
Lata
	
Liczba wniosków


	2013
	5

	2014
	1

	2015
	4


Źródło: GKds.RPA Pawłowiczki 
Liczba składanych przez Komisję wniosków jest niewielka w stosunku do skali zjawiska. Problem nadużywania alkoholu jest w środowisku ukrywany i tolerowany przez społeczeństwo.



V WNIOSKI I PROGNOZY ZMIAN- ANALIZA SWOT

Planowanie strategiczne posiada też swoje specyficzne instrumenty z zakresu analizy strategicznej, które są wykorzystywane do konstrukcji diagnozy w strategii rozwiązywania problemów społecznych. Analiza SWOT pozwala ona na ocenę całości, ale jednocześnie wskazuje na słabe punkty sytemu, które z czasem można przełożyć na konkretne rozwiązania.  Stosując złożone postępowanie dyskryminacyjne uzyskuje się cztery grupy czynników, których pierwsze litery angielskich nazw składają się na nazwę metody, tzn. mocne (Strengths) i słabe (Weaknesses) strony organizacji oraz szanse (Opportunities) i zagrożenia w jej otoczeniu (Threats). Pierwsze dwa obszary odnoszą się do środowiska wewnętrznego, pozostałe dwa dotyczą środowiska zewnętrznego.
Ocena potencjału w aspekcie słabych i mocnych stron pozwala na określenie siły i słabości gminy w zakresie analizowanych sfer społecznych. Silny potencjał to baza umożliwiająca budowanie strategii, słabości to problemy i ograniczenia do pokonania. Zagrożenia to ostrzeżenia przed niepożądanym rozwojem warunków zewnętrznych, szanse to wsparcie i inspiracje dla lokalnej polityki społecznej.

MOCNE STRONY GMINY PAWŁOWICZKI
- wysoka jakość kardy pracowniczej służb społecznych ( wykształconej doskonalącej swoje umiejętności, podnoszącej swojej kwalifikacje zawodowe),
- duża wiedza merytoryczna i doświadczenia kadr pomocy społecznej i służb społecznych,
- współpraca między poszczególnymi instytucjami działającymi w sferze społecznej ( policja, kuratorzy sądowi, pedagodzy szkolni, Caritas, lekarze POZ),
- dobra diagnoza świadczeniobiorców pomocy społecznej ( ich potencjału, potrzeb i możliwości rozwiązań),
-  Dom Pomocy Społecznej w Jakubowicach,
- Gminny Punkt Konsultacyjny,
- Gminna Komisja do spraw Rozwiązywania Problemów Alkoholowych,
- Gminny Zespół Interdyscyplinarny do spraw Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie,
- rozwój działań służących profilaktyce i rozwiązywaniu problemów alkoholowych,
- gabinet rehabilitacyjny,
- stacja opieki Caritas,
- dostęp do usług POZ,
- łatwy dostęp do szkół i gimnazjów,
- wystarczająca liczba miejsc w przedszkolach,
- utworzone punkty dożywiania dzieci,
- zatrudnianie osób w ramach prac społecznie- użytecznych oraz robót publicznych,
- poszanowanie obyczajowości kulturowej,
- współpraca w ramach partnerstwa polsko- niemieckiego i polsko- czeskiego,
- wzrost znaczenia wykształcenia, jako wartości,

SŁABE STRONY GMINY PAWŁOWICZKI

- niedostateczne zabezpieczenie dzieciom i młodzieży dostępu do różnych form spędzania czasu wolnego,
- brak placówek socjoterapeutycznych,
- nieadekwatna do potrzeb liczba zatrudnionych pracowników merytorycznych oraz specjalistów do pracy z rodziną,
- przeciążenie pracowników GOPS dodatkowymi obowiązkami,
- wzrost biurokracji,
- brak placówki wsparcia dziennego dla osób starszych,
- brak wykwalifikowanych osób świadczących usługi opiekuńcze,
- migracja zarobkowa głównie ludzi młodych,
- ujemny przyrost naturalny,
- brak programów aktywizujących społeczność lokalną,
- brak placówek dla małych dzieci (żłobków),
- brak połączeń komunikacyjnych  między miejscowościami gminy i najbliższym miastem,
- ubogi lokalny rynek pracy,
-  wzrastające zjawisko nielegalnego rynku pracy,
- wysokie długotrwałe bezrobocie, zarówno wśród kobiet i mężczyzn,
- zaburzenia w funkcjonowaniu rodziny spowodowane nieobecnością rodzica-  eurosieroctwo,
- brak szans życiowych dla ludzi młodych,
- wzrost liczby osób korzystających ze świadczeń GOPS,
- brak miejsc pracy dla osób niepełnosprawnych,
- brak miejsc pobytu dla ofiar przemocy domowej.

SZANSE DLA GMINY PAWŁOWICZKI

- utworzenie dziennego domu pobytu dla osób starszych i niepełnosprawnych,
- utworzenie świetlicy socjoterapeutycznej,
- możliwość zapewnienia gorącego posiłku dla osób starszych i potrzebujących,
- rozwój wolontariatu świadczącego dodatkową pomoc dla osób i rodzin z różnymi problemami,
- utworzenie dodatkowych mieszkań socjalnych,
- możliwość pozyskiwania środków w ramach funduszy unijnych,
- współpraca z Powiatowym Urzędem Pracy w celu aktywizacji osób długotrwale bezrobotnych,
- dostosowanie ilości kadry pomocy społecznej w stosunku do potrzeb i ilości zadań,
- wzrost znaczenia organizacji pozarządowych działających na rzecz dzieci i młodzieży.


ZAGROŻENIA GMINY PAWŁOWICZKI

- starzenie się społeczeństwa,
- wzrost zapotrzebowania na placówki opieki stacjonarnej,
- niskie zainteresowanie klientów pomocy społecznej aktywnymi formami pomocy,
- bierna postawa klientów GOPS wobec własnej sytuacji życiowej,
- roszczeniowa postawa klientów GOPS oraz uzależnienie od systemu pomocy społecznej,
- małe zaangażowanie mieszkańców, trudności w zaktywizowaniu mieszkańców do działania,
- niska przedsiębiorczość i inicjatywa gospodarcza wśród mieszkańców,
- negatywne wzorce zachowań społecznych,
- dziedziczenie postaw konsumpcyjnych i bierności,
- występowanie zjawiska dziedziczenia bezrobocia i niezaradności życiowej,
- upadek wartości moralnych i autorytetów,
- degradacja pojęcia praca jako wartości,
- wzrost patologii społecznych spowodowanych brakiem pracy,
- występowanie zagrożeń funkcjonowania rodziny: uzależnienia, rozpad więzi rodzinnych, przemoc w rodzinie, ubóstwo, marginalizacja grup społecznych,
- stereotypy dotyczące osób  starych, niepełnosprawnych i pozostających w ubóstwie,
- znaczy odsetek rodzin funkcjonujących na granicy ubóstwa, z problemem bezrobocia, niepełnosprawności i  uzależnień,
- przeciążenie pracowników socjalnych powodujące spłycenie ofert pomocy i wsparcia- tym samym zmniejszenie efektów działań na rzecz rodziny,
- niesprzyjające polityka społeczna w zakresie pomocy osobom starszym.

	Zasobami umożliwiającymi rozwiązywanie problemów społecznych określamy instytucje znajdujące się na terenie Gminy lub obejmujące swym zasięgiem działania jej mieszkańców, które funkcjonują w obszarze polityki społecznej i rozwiązują dane problemy. Są to zarówno jednostki samorządowe, jak i jednostki niepubliczne, np. organizacje pozarządowe. Kluczową instytucją oferującą pomoc i wsparcie mieszkańcom Gminy jest Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pawłowiczkach. Podmiotem prowadzącym jednostkę jest Urząd Gminy w Pawłowiczkach. Ośrodek realizuje zadania wynikające z ustawy o pomocy społecznej, m.in. koordynuje rozwiązywanie problemów społecznych w Gminie. Oferta jednostki skierowana jest do mieszkańców Gminy, którzy znajdują się w trudnej sytuacji materialno-bytowej i zdrowotnej. Kadra zatrudniona w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Pawłowiczkach, licząca 8 osób, regularnie uczestniczy w formach dokształcania i podnoszenia swoich kwalifikacji. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pawłowiczkach regularnie uczestniczy w programach ogłaszanych przez Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej, pozyskując środki w ramach resortowych programów wspierania rodziny i pieczy
zastępczej „Asystent rodziny” oraz wieloletniego programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”.
	Podsumowując uzyskane informacje i możliwości samorządu, możemy wskazać najważniejsze obszary problemowe, których rozwiązanie powinno stać się przedmiotem troski samorządu lokalnego.
Najważniejsze okazują się kwestie związane z bezrobociem, bezradnością w sprawach opiekuńczo wychowawczych i ubóstwem. Są to aspekty generujące kolejne problemy społeczne i powinny być one rozwiązywane w pierwszej kolejności. 
Należy wzmocnić rodzinę tak aby w skuteczniejszy sposób mogła opierać się pojawiającym się kryzysom. Formy pomocy rodzinie mogą być bardzo różne, uzależnione od potrzeb oraz współpracy między zainteresowanymi. Dotyczyć one mogą: wskazówek dotyczących sprawowania opieki i wychowania dzieci, kształtowania i wypełniania podstawowych ról społecznych, organizacji czasu rodziny, pomocy w nauce, racjonalnego prowadzenia budżetu domowego oraz prowadzenia gospodarstwa domowego. 
Odpowiedniego wsparcia należy także udzielić osobom niepełnosprawnym i starszym – grupom, których liczebność zwiększa się na terenie Gminy i zarazem szczególnie podatnym na marginalizację i wykluczenie społeczne. 
Równie ważne jest przeciwdziałanie bezrobociu prowadzącemu do ubóstwa i stwarzającemu zagrożenie bezdomnością. Istotnym zagadnieniem jest także przeciwdziałanie uzależnieniom, negatywnie wpływającym na kondycję lokalnej społeczności oraz jest jedną z przyczyn przemocy domowej. Biorąc pod uwagę  sytuację społeczną i gospodarczą można wywnioskować, że skala ubóstwa i bezrobocia może w ciągu najbliższych lat wzrastać, stąd konieczne są działania uprzedzające tę sytuację. 



VI CEL GŁÓWNY I CELE SZCZEGÓŁOWE, KIERUNKI DZIAŁAŃ

Poniżej zostaną przedstawione najważniejsze założenia Startegii na najbliższe lata, które zostały ujęte w formie celów. 
Cele główne to:
1. wsparcie rodziny;
2. poprawę jakości życia osób zależnych;
3. przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu;
4. profesjonalizacja służb społecznych

 Cele szczegółowe wsparcie rodziny:
1.1 Zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka, zapewnienie szczególnej ochrony dziecku w rodzinach zagrożonych
1.2 Zapobieganie powstawania sytuacji kryzysowych wymagających interwencji oraz rozwiązywaniu już istniejących
1.3 Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie i ochrona ofiar przemocy.
Cele szczegółowe poprawy jakości życia osób zależnych:
2.1 Przeciwdziałanie izolacji i wykluczeniu społecznemu ludzi starszych niepełnosprawnych.
2.2  Poszerzenie i poprawa jakości świadczonych usług.
Cele szczegółowe przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu
3.1 Zmniejszenie poziomu bezrobocia, wsparcie osób pozostających bez pracy
3.2 Integracja osób zagrożonych wykluczeniem społecznym.
3.3 Rozwijanie systemu profilaktyki i rozwiązywania problemów uzależnień.

Cele szczegółowe:

1.1 Zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka, zapewnienie szczególnej ochrony dziecku w rodzinach zagrożonych

	Działanie
	Wskaźniki realizacji zadań
	Realizatorzy

	Zapewnienie pomocy materialnej i rzeczowej ubogim rodzinom
	- liczba i formy udzielonej pomocy,
- liczba rodzin i dzieci w  rodzinach 
	GOPS

	Objęcie dożywianiem wszystkich wymagających tego dzieci
	- liczba dzieci korzystających z posiłków


	GOPS

	Kierowanie dzieci na kolonie i obozy
	-liczba dzieci wyjeżdżających na kolonie
	GOPS, placówki oświatowe

	Monitorowanie sytuacji zdrowotnej dzieci z rodzin dysfunkcyjnych
	- liczba dzieci i rodzin objętych monitorowaniem
	GOPS, placówki oświatowe

	Zabezpieczenie środków na pobyt dziecka w rodzinie zastępczej
	- liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej
- wysokość środków przyznanych na pokrycie pobytu
	UG, GOPS





1.2 Zapobieganie powstawania sytuacji kryzysowych wymagających interwencji oraz rozwiązywaniu już istniejących

	Działanie
	Wskaźniki realizacji zadań
	Realizatorzy

	Zapewnienie opieki asystenta rodzinom przeżywającym trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo- wychowawczych
	- liczba asystentów
- liczba rodzin, którym przydzielono asystenta
	GOPS

	Organizacja szkoleń i warsztatów dla asystenta rodziny
	- liczba szkoleń
	GOPS, Urząd Gminy

	Rozpowszechnianie informacji o miejscach świadczących pomoc specjalistyczną
	- liczba i formy przekazów informujących  o miejscach pomocy
	GOPS, Urząd Gminy, 

	Zapewnienie rodzinom dostępu do pomocy pedagogicznej, psychologicznej, prawnej, medycznej
	- liczba skierowań do Poradni Psychologicznej w K- Koźlu,
- liczba skierowań do psychologa, prawnika 
	- GOPS,  Urząd Gminy, Gminny Punkt Konsultacyjny, kurator, pedagog szkolny

	Monitorowanie środowisk zagrożonych uzależnieniami, motywowanie do podjęcia terapii
	- liczba rodzin objętych monitorowaniem
	GOPS, Gminna Komisja ds. Rozwiązywania Problemów Alkoholowych

	Monitorowanie sytuacji dzieci z rodzin zagrożonych kryzysem, w tym niewydolnych wychowawczo, w których występują problemy przemocy, uzależnień itp.
	- liczba rodzin i dzieci w tych rodzinach objętych monitoringiem
	GOPS, placówki oświatowe, Zespół Interdyscyplinarny, Gminna Komisja ds. Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, policja

	Współpraca z powiatowymi jednostkami zapewniającymi opiekę dla dzieci i rodziny
	- liczba kontaktów z kuratorem i sądem
	GOPS, pedagog szkolny

	Informowanie osób samotnie wychowujących dzieci o świadczeniach rodzinnych i funduszu alimentacyjnym
	- ilość przyznanych świadczeń
	GOPS

	Współpraca z wymiarem sprawiedliwości
	- ilość spotkań, kontaktów
	GOPS, Policja, Sąd, kuratorzy

	Realizacja Gminnego Programu Wspierania Rodziny
	- wskaźniki przyjęte w programie 
	Realizatorzy określeni w programie




1.3 Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie i ochrona ofiar przemocy.

	Zadanie
	Działanie
	Wskaźniki
	Odpowiedzialny za realizacje

	Udzielanie pomocy i wsparcia ofiarom przemocy i pozostającym w rodzinie w dotychczasowym miejscu zamieszkania lub pobytu
	- poradnictwo medyczne, psychologiczne, prawne i socjalne,
- praca socjalna,
-interwencja kryzysowa,
- realizacja programu „Niebieska Karta”,
- pomoc finansowa zgodnie z ustawą o pomocy społecznej
 
	- liczba udzielonych porad, konsultacji,
- liczba środowisk objętych pomocą finansową i pracą socjalną,
-liczba dzieci objętych pomocą pedagogiczną przez pedagogów szkolnych,
- liczba wizyt dzielnicowych w środowisku

	- GOPS, Policja, szkoły, Gminny Punkt Konsultacyjny, ośrodek zdrowia

	Ochrona przed dalszym krzywdzeniem przez sprawcę
	- odseparowanie sprawcy od ofiary,
- zakaz kontaktowania się z osobą pokrzywdzoną,
- odebranie dziecka w przypadku bezpośredniego zagrożenia życia
	- liczba podjętych działań
	- GOPS, Policja, 

	Wsparcie ofiar przemocy i osób zmuszonych do puszczenia miejsca zamieszkania
	- skierowanie  ofiar do schroniska
- pomoc socjalna dla ofiar przemocy
	- liczba osób,
- liczba skierowań
	- GOPS, Zespół Interdyscyplinarny

	Działania edukacyjno- korekcyjne i terapeutyczne dla sprawców przemocy
	- poradnictwo psychologiczne
- skierowanie na programy korekcyjne,
- skierowanie do GKdsRPA
- wniosek do Sądu o podjęcie leczenia uzależnień
	- liczba udzielonych porad,
- liczba skierowań,
- liczba wniosków
	- GOPS, Zespół Interdyscyplinarny, GKdsRPA

	Izolowanie sprawców przemocy od ofiar
	- odseparowanie sprawcy od ofiary,
- wnioskowanie o zakaz kontaktowania się z ofiarą
	- liczba odseparowań,
- liczba wniosków
	Policja, Zespół Interdyscyplinarny

	Edukacja dzieci i młodzieży w zakresie umiejętności rozwiązywania konfliktów, sposobu radzenia sobie ze stresem
	- prowadzenie zajęć wychowawczych,
- wspieranie różnych form spędzania czasu wolnego
	- materiały informacyjne 
( ulotki),
- pogadanki, prelekcje
	- placówki oświatowe

	Propagowanie wiedzy o zjawisku przemocy
	- rozpowszechnienie materiałów informacyjnych o możliwościach i miejscach uzyskania stosownej przemocy 
	-  materiały informacyjne 
( ulotki),

	- Urząd Gminy, GOPS, Policja

	Oddziaływanie na społeczność lokalną 
	- wizytowanie środowisk szczególnie zagrożonych,
- uwrażliwienie środowiska lokalnego na zjawisko przemocy
	- liczba wizyt w środowisku
	- GOPS, Policja

	Realizacja Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy
	- działania określone w programie
	- wskaźniki określone w programie
	Realizatorzy wskazani w programie




2.1 Przeciwdziałanie izolacji i wykluczeniu społecznemu ludzi starszych i niepełnosprawnych.

	Działanie
	Wskaźniki realizacji działania
	Realizatorzy


	Systematyczne monitorowanie osób starszych i niepełnosprawnych w gminie
	- Liczba osób i rodzin objętych monitoringiem
	GOPS, policja

	Rozwój wolontariatu adresowanego do osób starszych i niepełnosprawnych
	- Liczba wolontariuszy
- Liczba osób objętych
wsparciem
	GOPS

	Rozpowszechnianie informacji o miejscach świadczących pomoc specjalistyczną
	- Liczba i formy przekazów informujących  o miejscach pomocy
	GOPS, Urząd Gminy

	Współpraca z powiatowymi jednostkami zapewniającymi pomoc osobom starszym i niepełnosprawnym
	- Liczba kontaktów z PCPR, Powiatową Komisją ds. Orzekania o Niepełnosprawności
	GOPS, służba zdrowia

	Utworzenie dziennego domu pobytu dla osób starszych i niepełnosprawnych
	- Uchwała Rady Gminy o utworzeniu DDP
	Urząd Gminy, Rada Gminy

	Ułatwienie dostępu do opieki medycznej i rehabilitacyjnej poprzez zorganizowanie usług transportowych
	- Liczba osób, którym zorganizowano dowóz
	Stacja Caritas, Urząd Gminy, społeczność lokalna




2.2 Poszerzenie i poprawa jakości świadczonych usług.

	Działanie
	Wskaźniki realizacji działań
	Realizatorzy

	Rozwój i standaryzacja
usług opiekuńczych
wspomagających osoby starsze w miejscu zamieszkania
	- Liczba osób objętych usługami
- Liczba osób świadczących usługi opiekuńcze
	GOPS, organizacje pozarządowe

	Monitoring usług opiekuńczych
	- Liczba szkoleń dla opiekunek
- Liczba raportów
	GOPS

	Doradztwo i zachęcanie do rozwoju tzw. pomocy sąsiedzkiej osobom starszym i niepełnosprawnym
	- Liczba informacji,
	GOPS, społeczność lokalna

	Umożliwienie świadczenia usług rehabilitacyjnych w miejscu zamieszkania
	- Liczba osób objętych usługami rehabilitacyjnymi
	gabinet rehabilitacyjny, stacja Caritas



4.1 Zmniejszenie poziomu bezrobocia, wsparcie osób pozostających bez pracy

	Działanie
	Wskaźniki realizacji działań
	Realizatorzy

	Rozwój wsparcia dla
osób bezrobotnych
poprzez system świadczeń
i wsparcie indywidualne
(poradnictwo prawne,
psychologiczne, praca socjalna)
	- Liczba osób objętych pomocą
- Liczba osób którym udzielono wsparcia
- Liczba osób objętych pracą socjalną
	GOPS, Gminny Punkt Konsultacyjny, Gminny Punkt Pomocy Prawnej

	Rozwój współpracy z Powiatowym Urzędem Pracy
	- Liczba osób skierowanych na prace społecznie – użyteczne i roboty publiczne
- Liczba osób skierowanych i przyjętych na staże 
	GOPS, Urząd Gminy

	Rozwój systemu doradztwa
zawodowego w placówkach
edukacyjnych
	- Liczba spotkań prowadzonych w szkołach
	Placówki oświatowe

	Tworzenie warunków sprzyjających powstawaniu nowych miejsc pracy
	- Liczba nowych podmiotów gospodarczych
-Liczba nowych miejsc pracy
- poziom bezrobocia w gminie
	Urząd Gminy








4.2 Integracja osób zagrożonych wykluczeniem społecznym.

	Działanie
	Wskaźniki realizacji działań
	Realizatorzy


	Monitorowanie środowisk zagrożonych wykluczeniem społecznym
	- Liczba środowisk objętych monitoringiem

	GOPS

	Działania osłonowe głównie w okresie jesienno- zimowym
	- Liczba skierowań do schronisk dla bezdomnych
- Liczba udzielonych świadczeń
- Liczba osób objętych pracą socjalną
	GOPS

	Dostępność zasobu mieszkań socjalnych i komunalnych
	- Liczba osób ubiegających się o przydział lokalu
- Liczba dostępnych lokali
- Liczba nowych lokali socjalnych lub komunalnych
	Urząd Gminy

	Organizacja spotkań wigilijnych dla osób zagrożonych wykluczeniem społecznym
	- Liczba spotkań wigilijnych
	GOPS




3.3 Rozwijanie systemu profilaktyki i rozwiązywania problemów uzależnień.

	Działania
	Wskaźniki realizacji działań
	Realizatorzy

	Monitorowanie środowisk zagrożonych uzależnieniami, motywowanie do podjęcia terapii
	- liczba rodzin objętych monitorowaniem
	GOPS, Gminna Komisja ds. Rozwiązywania Problemów Alkoholowych

	Działania edukacyjno- korekcyjne i terapeutyczne dla osób uzależnionych 

	- liczba osób, którym udzielono poradnictwa psychologiczne
- liczba skierowań do GKdsRPA
-  liczba wniosków do Sądu o podjęcie leczenia uzależnień
	GOPS, Zespół Interdyscyplinarny, GKdsRPA

	Zapewnienie pomocy medycznej osobom uzależnionym
	 - Liczba udzielonych pomocy i porad medycznych
	Placówki służby zdrowia

	Propagowanie zdrowego stylu życia i zmiana postaw mieszkańców dot. spożywania alkoholu poprzez prowadzenie zajęć wychowawczych w szkołach, rozpowszechnianie materiałów informacyjnych
	- materiały informacyjne
- pogadanki, prelekcje
- rozmowy indywidualne z osobami uzależnionymi
	GKdsRPA, placówki oświatowe




4.Profesjonalizacja służb społecznych

	Działania
	Wskaźniki realizacji działań
	Realizatorzy

	Wzmocnienie i rozwijanie
umiejętności pracowników socjalnych przez systematyczne dokształcanie
	- Liczba szkoleń
- Liczba uczestników
szkoleń
	GOPS

	Badanie poziomu
satysfakcji pracowniczej
	- Liczba badań i dokonanie oceny 
	GOPS

	Podniesienie prestiżu zawodu pracownika socjalnego
	- poprzez podjęte w środowisku działania
- rozpowszechnianie informacji o działalności pracowników socjalnych
	GOPS, Urząd Gminy






VII ŹRÓDŁA FINANSOWANIA CELÓW SZCZEGÓŁOWYCH

Bariery finansowe stanowią poważne utrudnienie  w realizacji założeń programu, które wymagają odpowiednich źródeł finansowania. 
Środki finansowe przeznaczone na realizację strategii będą ujmowane w uchwale budżetowej. 
Źródłami finansowania programu będą:
- środki finansowe z budżetu samorządu;
- środki finansowe z funduszy zewnętrznych, w tym rządowych, pozarządowych, programów celowych i funduszy unijnych;
- środki zaangażowane w partnerstwo publiczno-prawne.


VIII MONITOROWANIE I EWALUACJA STRATEGII

Program będzie koordynowany przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pawłowiczkach. W ramach jego realizacji będą gromadzone informacje pozwalające na ocenę postępów, wskażą dalsze potrzeby, pozwolą na wprowadzenie dodatkowych zmian w programie. Wskazana jest systematyczna współpraca pomiędzy instytucjami w celu zapewnienia prawidłowego wypełnienia zadań.
	Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2016-2020 jest dokumentem otwartym i długofalowym. Monitoring programu umożliwi wgląd w realizację podejmowanych działań, ocenę jego skuteczności oraz podejmowanie bieżących działań korekcyjnych. Zebrane informacje dostarczą podstaw do planowania działań na lata następne.
	Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pawłowiczkach w terminie do 31 marca każdego roku przedstawi Radzie Gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadań objętych strategią.
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